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Sociedad de Benefecencia de Piuna

“Afio del Bicentenario del Peri: 200 anos de Independencia”

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO
N2 010-2021- SBP-p

Piura, 22 de Enero del 2021
VISTO:

El Acuerdo de Directorio de Ia Sociedad de Beneficencia de Piura de fecha 22 de Enero de| 2021,y

el Informe N®009-2021-SBP-MRCE
Calle Estrada

TR de fecha 11 de enero 2021, emitido por la Mgtr. CPC Maria R.

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 4° del D. Leg N°1411 regula la naturaleza juridica, funciones, estructura y otras

Actividades de las Sociedades de Beneficencia, sefiala: “ Funcionamiento Las Seciedades de
Beneficencia, no se constituyen como entidades publicas, se

privado

Que, asimismo el “Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables emitird los lineamientos
necesarios para la implementacién de buenas prdcticas de gestion, mecanismos de integridad v
*-:-:"'*'——‘;-_v-ﬂucha contra la corrupcicn, transparencia, recursos humanos, entre otros temas que resulten
necesarios para la buena gestion de las Sociedades de Beneficencia”,

Que, de la norma mencionada en el considerando anterior,
recibidos del ente rector MIMP, en reuniones de trabajo, se ha
naseencuentran dentro del dmbito de aplicacidn de los Sistema
del Poder Judicial — LOPE N°29158, de los lineamientos del Pl
Pdblico emitidos por el Centro Nacional de Planeamiento Est
Sisterna Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN)
la Ley N2 27658 Ley de Modernizacién del Estado

en el marco de los lineamientos
determinado que las Beneficencias
s Administrativos de la Ley Organica
aneamiento Estratégico del Sector
ratégico — CEPLAN (ente rector del
, nide Articulacion Interinstitucional de

Que, el planeamiento estratégico, tanto en el sector plblico como en e privado, es el proceso

sistematico construido sobre e andlisis continuo de la situacion actual y def pensamiento orientado

"‘ al futuro, el cual genera informacién para la toma de decisiones con el fin de lograr los objetivos
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RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO
N2 010 -2021- 58p-p

Piura, 22 de Enero del 2021

Que, la Sociedad de Beneficencia de Piura no es una entidad del sector publico, sin embargo, al ser
una entidad orientada a |la atencion y satisfaccién de fas necesidades de |a ciudadania,
especificamente de |a poblacién vulnerable, se ha considerado el Planeamiento Estratégico

& tomando de base conceptos modernos de administracién como el Circulo de Deming (también
. | B

-15@51 sncihs)  [lamado PHVA, Circulo de I3 Calidad Total o Mejora continua), herramienta que viene aplicando Ia

H o X

T B

Contraloria General de Ia Republica; v, algunos conceptos del Balance Scorecard para entidades sin

IS & /
NLwrls fines de lucro

Que, mediante documento de visto, se presentd y EXpUso en sesidn de Directorio el documento de
gestion denominado “PLAN ESTRATEGICO DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE PIURA 2021-

2023”, el mismo que propone un compromisg de trabajo hacia el logro de las metas ¥y objetivos
establecidos

Que, el Plan Estratégico 2021-2023 como instrumento moderno de gestion, se convierte en una guia
para prestar servicios de proteccion social de interés publico en su dmbito jocal provincial, a las
nifias, nifios, adolescentes, mujeres, Personas con discapacidad y personas adultas mayores que se
encuentren en situacidn de riesgo o vulnerabilidad, de manera complementaria a los servicios que
presta el Estado, bajo los enfoques de derechos, género, intercultural e intergeneracional.

- Que, el Plan Estratégico Institucional 2021-2023 (con las limitaciones por el distanciamiento social
y trabajo remoto, debido a la pandemia COVID-19, segun D.U.N°026-2020 Y modificatorias), ha side
elaborado con Ia participacion de los funcionarios y colaboradores de Ia entidad, donde cada uno
de ellos aportd su conocimiento y experiencia, teniendo en cuenta la estructura orgénica funcional
vigente a la fecha. Contiene el diagndstico del entorno e institucional, lineamientos de politicas,
vision, misidn, valores, objetivos institucionales, programacion estratégica (Matriz del Plan
Estratégico) donde sefala las acciones estratégicas a realizar as como los indicadores y metas a
cumplir por los drganos conformantes de la Sociedad de Beneficencia de Piura al 2023, existiendo
4n compromiso y responsabilidad para su ejecucion y cumplimiento.

Que en el Articulo 6° del Decreto Legislativo N° 1411, sefiala que la Estructura Orgénica minima

/ necesaria de las Sociedades.de Beneficencia para el cumplimiento de su finalidad es: el Directorio
" v la Gerencia General; y en el inciso j) del Articulo 7° sefala comeo una de las funciones del
Directorio aprobar los planes, programas y demas documentos necesarios para la gestidn de Ia

A institucidn y la proteccion social de su poblacién objetivo
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“Afio del Bicentenario del Pert: 200 anos de Independencia”

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO
N2 010-2021- SBP-P

Piura, 22 de Enero del 2021

Que, en sesién de Directorio de fecha 15 de Enero del 2021, se acordd aprobar el “PLAN
ESTRATEGICODE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE PIURA 2021-2023

~ E.~. Conelvisto buenode Gerencia General, Asesoria Legal, Contabilidad y Presupuesto y Planificacién,
G 5.

e f‘_l.iv con las facultades conferidas al despacho de conformidad al Decreto Supremo N° 004-2010-
f' s %NEMDES que dictd medidas para el funcionamiento de las Sociedades de Beneficencia Publica y

\& S Y duntas de Participacion Social, con las facultades conferidas al Despacho de conformidad con |a
N Bt

T=——" Resolucion de Alcaldia N° 400-2019-A/MPP, de fecha 30 de Abril del 2019 y Resolucién de Alcaldia
N2 373-2020-A/MPP de fecha 07 de Agosto del 2020

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “PLAN ESTRATEGICO DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE
PIURA 2021-2023"

ARTICULO SEGUNDO.- B!SPGNGASE, que copia de la presente Resolucién sea remitida al Ministerio
de l2a Mujer y Poblaciones Viinerables y Municipalidad de Piura, para su conocimiento.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, ARCHIVESE.

N
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6.

VINCULACION DEL PLAN ESTRATEGICO CON EL PRESUPUESTO,

EGUIMIENTO Y EVALUACION

1 Vinculacion del Plan Estrategice con el Presupuesto Institucional

6.2  Seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico



7 : b - Sociedad de Beneficencia de Piura- SBP

1237 ANIVERSARIC DE CREACION INSTITUCIONAL Plan Estratégico (2021-2023)

|. PRESENTACION

La Sociedad de Beneficencia de Piura es una persona juridica de derecho publico
interno, de ambito local provincial que cuentan con autonomia administrativa, econdmica
y financiera. Creada por Ley, previo informe favorable del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables y se encuentra bajo su rectoria.

. El Plan Estratégico 2021-2023 como instrumento moderno de gestién, se convierte en
/2 "A"*"f«\\u..a guia para prestar servicios de proteccién social de interés publico en su ambito local
2NN ’Wovmcaal a las nifas, nifios, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y
1 ‘-q—*qq\ i Personas adultas mayores que se encuentren en situacion de riesgo o vulnerabilidad, de
"-('- ye ED hmanera complementaria a los servicios que presta el Estado, bajo los enfoques de

3 ~“derechos, genero, intercultural e intergeneracional.

El Plan Estratégico Institucional 2021-2023 (con las limitaciones por el distanciamiento
social y trabajo remoto, debido a la pandemia COVID-19, segun D.U.N°026-2020 y
modificatorias), ha sido elaborade con la participacion de los funcionarics vy
colaboradores de la entidad, donde cada uno de ellos aportd su conocimiento y
experiencia, teniendo en cuenta la estructura orgéanica funcional vigente a la fecha.
Contiene el diagnostico del entorno e institucional, lineamientos de politicas, vision,
mision, valores, objetivos institucionales, programacion estratégica (Matriz del Plan
Estratégico) donde sefiala las acciones estratégicas a realizar asi como los indicadores y
metas a cumplir por los drganos conformantes de la Sociedad de Beneficencia de Piura
al 2023, existiendo un compromiso y responsabilidad para su ejecucion y cumplimiento.
——— - El DLeg N°1411 en cuyo Articulo 4° sefiala; “ Funcionamiento Las Sociedades de
Beneficencia, no se constituyen como entidades publicas, se rigen por lo establecido en
la presente norma y para su adecuado control, por las normas de los sistemas
administrativos de defensa judicial del Estado y control; asi como por las normas que
—_ regulan los bienes estatales en lo que respecta a la disposicion de bienes inmuebles de
/ gs Sociedades de Beneficencia; y de manera subsidiaria por las normas del Cédigo Civil
a Ley General de Sociedades. Las actividades comerciales de las Sociedades de
neficencia se rigen exclusivamente por el Cédigo Civil y demés normas del sector
ofivado

El Mimsterto de la Mujer y Poblaciones Vulnerables emitira los lineamientos necesarios

para la implementacion de buenas précticas de gestidon, mecanismos de integridad y
—._lucha contra la corrupcién, transparencia, recursos humanos, entre otros temas que
> -resulten necesarfos para la buena gestion de las Sociedades de Beneficencia’.

b e En tal sentido y en el marco de los lineamientos recibidos del ente rector MIMP, en

- refiniones de trabzjo, se ha determinado que las Beneficencias no se encuentran dentro

el ambito de aplicacion de los Sistemas Administrativos de la Ley Organica del Poder

" Judicial — LOPE N°29158, de los lineamientos del Planeamiento Estratégico del Sector

Publico emitidos por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN (ente

rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN), ni de Articulacién
interinstitucional de la Ley N° 27658 Ley de Modernizacion del Estado

El planeamiento estralégico es el proceso sistematico construido sobre el analisis
continuo de la situacion actual y del pensamiento orientado al futuro, el cual genera
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informacion para la toma de decisiones con el fin de lograr los objetivos estrategicos
asiablecidos.

La Beneficencia de Piura no es una entidad del sector publico, sin embargo, al ser una
entidad orientada a la atencion y satisfaccion de las necesidades de la ciudadania,
especificamente de la poblacion vulnerable, se ha considerado el Planeamiento
Estratégico tomando de base conceptos modernos de administracion como el Circulo de
Deming (también llamado PHVA, Circulo de la Calidad Total o Mejora continua),
herramienta que viene aplicando la Contraloria General de la Republica; y, algunos
conceptos del Balance Scorecard para entidades sin fines de lucro

Se pone a disposicion de las autoridades de la entidad el presente Documento de
Gestion denominado “PLAN ESTRATEGICO DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE
PIURA 2021-2023", el mismo que propone un compromiso de trabajo hacia el logro de
las metas y objetivos establecidos.

PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

LIC. JOSE MIGUEL GODOS CURAY

RESOLUCION DE ALCALDIA N2 400-2019-A/MPP
Fecha de inicio: 30.04.2019

b}
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MIEMBROS DEL DIRECTORIO

LIC. JOHN ROBERT HANS PAREJA BARBACHAN

RESOLUC!U"N MINISTERIAL N2 029-2018-MIMP
Fecha de inicio: 06.02.2018

ABG. SUSANA SEMINARIO VEGA

RESOLUCION DE ALCALDIA N© 400-2019-A/MPP
Fecha de inicio: 30.04.2019

ABG. SANTIAGO TAVARA LIZANA

RESOLUCION EJECUTIVA REGIONAL N2 661-2019/GOBIERNO REGIONAL PIURA-GR
Fecha de inicio: 23.08.2018
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{l. GENERALIDADES
2 1 Resefa Historica de la SBPiura

. ~—— Las Sociedades de Beneficencia Publicas nacen en el Perd como instituciones de

- ~sernvicio a las comunidades e integradas por ciudadanos de buena voluntad de los
X “shismos vecindarios. Durante la Revolucion de las Fuerzas Armadas, estas instituciones
: f@gron integradas al sector publico.

. 7?2° 15 Sociedad de Beneficencia Publica de Piura, fue creada el 05 de julio de 1837, se
\“-fi’f/{ncuentra ubicada en el distrito, provincia y departamento de Piura, su primer Presidente

fue Don José De Lama.

Por decreto de fecha 4 de febrero de 1837, don Andrés Santa Cruz, Capitan General y
Presidencia de Bolivia, Gran Mariscal Pacificador del Perl, Supremo Proteclor de los
Estados Sud y Nor-Peruanos, cred el Ministerio de Instruccion Pdblica, Beneficencia y
Negocios Eclesiasticos, y mediante decreto de fecha 13 de diciembre de 1865, expedido
por don Mariano Ignacio Prade, Jefe Supremo Provisorio, organizé la Secretaria de
Estado en el Despacho de Justicia, Instruccion Publica, Culto y Beneficencia.

Por Resoluciones Supremas de fechas 13 de marzo de 1876, y 6 de febrero de 1936, se
aprobo el Reglamente de la Sociedad de Beneficencia de Piura.

El sefior Presidente de la Republica, don Andrés Avelino Caceres, el 02 de noviembre de
1889, encarga a las Beneficencias la administracion de los bienes de las cofradias,
archicofradias y congregaciones.

Mediante Ley N°8128, promulgada el 02 de noviembre de 1935 por el Presidente de la
Republica, don Oscar R. Benavides, se organiza las Sociedades de Beneficencia.

Por Decreto Legislativo N° 356, su fecha 28 de octubre de 1985, quedd regulada la
organizacion, funciones, labores y recursos de las Sociedades de Beneficencias y de las
Juntas de Participacion Social; este dispositivo legal derogé la Ley N°8128.
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“podemos dejar de lado al personaje que dio luz a la Sociedad de Beneficencia

blica de Piura, José De Lama Sedamanos nacié en Trujillo en 1777, y se radico

. g&finitivamente en Piura, ciudad en |a que fue el primer alcalde en 1821 tras proclamarse
la Independencia, localidad donde tambien dirigio el Colegio de Ciencias "El Carmen’,
mas tarde Colegio San Miguel. José De Lama se casd con dofa Luisa Farfan de los

~.Bodos, acaudalada propietaria de tierras, descendiente de los conquistadores y primeros
‘habitantes de San Miguel de Piura, con la que tuvo 3 hijos: Juana, Diego y Josefa,
.’ai"iecida la primera, le sobrevivieron Diego v Josefa. Luisa fallecié en 1857.

, ) *@é Lama murié en 1850. A su viuda y a Diego les dejo una propiedad amplisima,
~ .~ comprendida entre Talara v el rio Tumbes, y a Josefa, la zona enorme enfre Talara y el
rio Chira, al morir la madre, Diego fue su unico heredero.

En 1815, Don José De Lama fue el primer director de la Beneficencia de Piura, institucion
que controlaba el hospital de Belén de la Orden Betlemita
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Actuaimente, la Sociedad de Beneficencia de Piura, se encuentra organizada conforme al
Cecreto Supremo N° 010-2010-MIMDES - Funciones y Competencias correspondientes a
cada uno de l0s niveles de gobierno respecio a las Sociedades de Beneficencia publica y
Juntas de Participacién Social en el marce del proceso de desceniralizacion y conforme
al Dleg N°1411 Decreto Legislativo gue regula la naturaleza juridica, funciones,
estructura organica y oiras actividades de 1as sociedades de beneficencia.

Una larga historia llena de logros al servicio de los mas pobres. Sin embargo dasde que
éstas penemeéritas instituciones fueron derivadas al sector publico, el nombramiento de
sus integrantes ha sido efectuado con criterios politicos — partidarios. Pero hay que
rescatar, sin embargo, todos los servicios que la Beneficencia de Piura viens prestando:
desde su Comedor Social, el Policlinico £l Buen Samaritano, &l Policlinico Social donde
se da atencion facultativa a numerosas personas indigentes mediante la oficina de
Asistencia Social. Igualmente es muy notable la labor que la Beneficencia de Piura hace
en la administracién y conservacién de los cementerios locales donde se da cristiana
sepuitura a muchas personas cuyos familiares carecen de recursos propios.

El campo para trabajar en 2| apoyo social es muy amplio, ya que la poblacion piurana
esta entre las mas numerosas del pais y de ella, una parie significativa esta compuesta
por personas que viven en la extrema pobreza. Todo depende del frabajo en equipo de
directores y trabajadores, tanto estables como contratados, para continuar ofreciendo un
buen servicio a [a comunidad.

2.2 Contaxto institucional de ia SBPiura

La Sociedad de Beneficencia de Piura, es una persona juridica de deracho publico
interno, de ambito local provincial. Cuentan con autonomia administrativa, econdémica y
financiera. Ha sido creada por Ley, previo informe favorable del Ministeric de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables y se encuentran bajo su rectoria. No se constituye como entidad
publica, se rige por lo establecido en ef D.Leg N°1411 y para su adecuado control, por las
normas de los sistemas administratives de defensa judicial del Estado y control; asi como
por las normas que regulan los bienes estatales en lo que respecta a la disposicion de
bienes inmuebles de la entidad; y de manera subsidiaria por las normas del Codigo Civil
y la Ley General de Sociedades.

lLas actividades comerciales de |las Sociedades de Beneficencia se rigen exclusivamente
por el Codigo Civil y demas normas del sector privado

La Sociedad de Beneficencia de Piura tienen por finalidad prestar servicios de proteccién

o social de interés publico en su ambito focal provincial, a 1as nifias, ninos, adolescentes,
mujeres, personas con discapacidad y personas aduitas mayores que se encuantren en
situacion de riesgo o vulnerabilidad, de manera complementaria a los servicios que
presta el Estado, bajo los enfoques de derechos, género, intercultural €
intergeneracional.
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El Anexo al D.S.N°010-2010-MIMDES “Matriz especifica de distribucion de funciones por
nivel de Gobierno respecio de las Sociedades de Benesficencia Publica y Junia de
Participacion Social” senala que una de las atribuciones de la Municipalidad Provincial de
Piura en el rubro de Planeamiento es “Brindar orientacion y asesoramiento tecnico a las
Sociedades de Baneficencia Publica y Junta de Participacion Social de su ambito, en los
isntrumentos de gestion sobre plansamiento”. Sin embargo, el articulo 3° del D.lLeg
N°1411 estipula gque !as Sociedades de Beneficencia se encuentran bajo la rectoria dal
MIMP, entidad que brindara los lineamientos para el buen funcionamianto.

2.3 Base Legal
+ Constitucion Politica del Estado

» lLey 27638 — Ley que autoriza a las Beneficencias Plblicas que realizan actividad
Empresarial para la Consecucion de sus Fines a adquirir bienes y contratar servicios
directamente vinculados a dicha actividad mediante adjudicacion directa.

= D. Leg N°1411 Decreto Legisiativo que regula la naturaleza juridica, funciones,
esfructura organica y ofras aclividades de las sociedades de beneficencia

» RC N°320-2006-CG Normas de Control Interno

« Ley N° 2571

o

Ley de Contral interno de tas Entidades def Estado.
- Ley N°26298, Ley de Cementerios y Servicios Funerarios.
+ Decreto Supremo N°003-84-SA.

+ Resolucion de Contraloria N°273-2014-CG

» Directiva N® 002-2013-EF/51.01 "Lineamientos para la elaboracion y presentacién de
la informacion financiera y presupuestaria mensual, trimestral v semesiral de las
entidades publicas y otras formas organiza}tiuas no financieras gue adminisiren
recursos publicos”

J

« Directiva N° 004-2019-EF/51.01 Resolucidn Directoral N° 017-2019-EF/51.01
o “Lineamiantos para la Preparacion y Presentacion de la Informacién Financiera y
Presupuestaria, para el Cierre del Ejercicio Fiscal de las Entidades del Sector Pdblico
y Otras Formas Organizativas Ne Financieras que Administren Recursos Publicos

ol

» Decreto Supremo N° 010-2010-MIMDES Funciones y competencias correspondientes
a cada un¢ de los niveles de gobiernc respecto de ias Sociedades de Beneficencia
Pubiica v Juntas de Participacion Social en el marce del Proceso de

Descentralizacion.
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+» DU N°028-2020 Decreto de Urgencia que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del coronavirus (covid-19)
en el territorio nacional, que incluye el distanciamiento social y la realizacion de
trabajo remoto, sus modificatorias y DU. N*127-2020

2 4 Circulo de Deming, Circulo de Calidad, de Mejora Continua o PHVA

El Circulo de Deming o de Mejora Continua es muy conocido, en el sector privado y
publico (con algunas adaptaciones) muy utilizado para ia implantacién de planes de
mejora continua y lograr que una empresa se mantenga a flote en un entorno competitivo
y sujeta a cambios constantes, todo pasa por mejorar la calidad de sus procesos
constantemente.

Las organizaciones deben configurar planes de gestion y mejora continua con los
que consigan mejorar su competitividad y calidad de sus procesos, reduciendo costos y
fallas, optimizando la productividad y eliminando riesgos.

El Circulo de Deming es el sistema mas utilizado para implantar dicho plan de mejora
continua. Recibe el nombre de Edwards Deming, quien fue su principal impulsor, pero
también se conoce como ciclo PHVA que son las siglas de Planificar, Hacer, Verificar y
Actuar o PDCA en inglés (Plan, Do, Check, Act).

- ' Esta teoria permite administrar en forma estructurada los proyectos de mejoramiento
orientados a satisfacer las necesidades de los clientes y a obtener productividad en los
procesos. Sirve para: Mejorar procesos, solucionar problemas, implantar nuevos
procedimientos y estandarizar procesos. Asimismo, estd compuesto por cuatro etapas:
planear, hacer, verificar y actuar.

Ciclo de Mejora Continua
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Elaboracicn: Comision de elaboracion de la Guia para la implem

-ases: Son 4 fases, Planear, Hacer, Verificar y Actuar
Planear o planificar (P): En esta fase responde a las pregunias:

qué?- qué se desea alcanzar, son los objetivos

,como? — como se pretende alcanzar, se planifican las acciones estratégicas

i
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,cuandu? —~ se refiere a plazos: corto, mediano y largo plazo (cronograma)
¢quien? — que persona se encargara de ejecutar la accion esirategica (responsable)
¢con qué? —recursos financieros y materiales (presupuesto)
Esta fase comprende:
= ldentificacion de la mision y visidn
« ldentificacion y analisis de la situacion (diagnéstico)
* Establecimiento de las mejoras a alcanzar (objetivos)

+ ldentificacion, seleccion y programacion de las acciones (con sus indicadores y
metas)

— Hacer (H): en esta fase se ejecuta segln lo planificado, es decir, se llevan a cabo las
acciones programadas en la fase anterior

Verificar (V). En esta fase se verifica o comprueba la implantacion y efectividad de
las acciones para alcanzar las mejoras planificadas u objetivos. Se realiza una
comparacion entre lo ejecutado (H) y lo planificado (P).

Actuar (A): En funcion de los resultados obtenidos, que pueden ser desviaciones
positivas o negativas, se debe identificar las causas

En caso los resultados sean positivos, estos se convieten en una “forma
estabilizada” de ejecutar el proceso y de tratarse de desviaciones negativas realizar
‘P?C"“‘; las correcciones o ajustes necesarios y volver a planificar, retroalimentando el
vl : ! proceso del PHVA.

504
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El presente Plan Estratégico de la Sociedad de Beneficencia de Piura del 2021 al 2023,
se basa en este estudio de Deming, en la primera fase de planear, definiendo mision,
= vision, objetivos, acciones estratégicas a mediano y largo plazo, con sus indicadores vy
metas. Los planes a corio plazo, responsables de su ejecucion y presupuesto a asignar

seran considerados en el Plan Anual de Trabajo, que incluye el plan operativo vy

presupuesto institucional del afo 2021. \

Planes elaborados en aplicacién del D. Leg N°1411 y en concordancia con lo dispuesto
en la Directiva N° 002-2019-EF/51.01 “Lineamientos para la elaboracion y presentacion
: de la informacion financiera y presupuestaria mensual. trimestral v semestral de las
i entidades publicas y otras formas organizativas no financieras que administren recursos
publicos” en cuyo literal a) del numeral 6.2 sefala que las Sociedades de Beneficencia.

registran su informacion presupuestaria, asi corno los dispositivos legales y la ejecucion

o
It
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mensual de Ingresos y Gastos a traveés del aplicativo web “Médulo de Informacion Financiera
Prasupuestal” vy su cierre contable sera a través del aplicativo web "SIAF — Maodulo
Contable — Informacion Financiera y Presupuestaria”. Asi también, la Directiva N° 004-
2019-EF/51.01 Resolucidn Directoral N° 017-2019-EF/51.01 “Lineamientos para la
Preparacion y Presentacion de la Informacion Financiera y Presupuestaria, para el Cierre
del Ejercicio Fiscal de las Entidades del Sector Publico y Otras Formas Organizativas No
Financieras que Administren Recursos Publicos”, utilizando los clasificadores por fuentes
de financiamiento y de ingresos y gaslos.

5 Algunos conceptos del Balanced Scorecard

Si bien el Balanced Scorecard - BSC es una herramienta de gestion organizacional
aplicada en sus inicios al sector empresarial privado, algunos enfoques y conceptos son
de utilidad para lograr resultados en el sector publico y en entidades sin fines de lucro
como las Sociedades de Beneficencia. Una de las ventajas fundamentales del BSC es
“-.gue permite alinear toda la estrategia de cualquier organizacion con su misién y su vision.
"-.’khora bien, en el sector publico se debe tener en cuenta que el Plan Estratégico
lpstuuuonal de las entidades debe alinearse al mismo tiempo con la misién sectorial,
£ 717 {grritorial y nacional del gobierno, en este sentido, el BSC se convierte en una
" “herramienta util para enfocar correctamente todos los esfuerzos en la planeacion
estratégica cumpliendo con objetivos a mayor escala al nivel del pais. Sin embargo,
mediante D. Leg N°1411 las Beneficencias ya no se constituyen entidades del sector
- publico, razén por la cual, sus objetivos ya no se articulan interinstitucionalmente, ni con
los Planes Nacionales, sin embargo, se toman de referencia en el presente documento.

- Perspectivas del BSC en el Sector Publico y entidades Sin Fines de Lucro:

De acuerdo a Paul Niven, en su libro Balanced Scorecard Step by Step for Governments
= and Non-Profits, la estructura del BSC en [as entidades sin fines de lucro y del sector
publico se transformaria y veria de la siguiente manera:
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a) Perspectiva del cliente

: La perspectiva del cliente es tal vez |la perspectiva que mas diferencias establece con &l
manejo del Balanced Scorecard BSC en el sector privado. En primer lugar, la perspectiva
del cliente se pone en lo mas alto del mapa estratégico y es la prioridad en el sector
. publico y en este caso de la Beneficencia de Piura. Agqui es fundamental que la
organizacion determine a quién aspira servir y cuales son los requerimientos que mejor
se pueden satisfacer, la perspectiva del cliente se transforma en una perspectiva de la
comunidad, pues se relaciona con la habilidad de la arganizacion para otorgar bienes y

cliente a satisfacer con nuestros servicios es el ciudadano o poblador que se encuenira
mwi'*” &7 estado de vulnerabilidad, quien es la prioridad a quien aspiramos servir y brindarle un
B “ﬁ”‘w sgrvicio de calidad. Existe otro grupo de clientes a los cuales se debe satisfacer y por
—ene® Aanto existiran distintos indicadores que mediran la gestién relacionada con cada tipo de
- ' cliente, pues dicho Decreto dispone la realizacion de actividades de negocios gque
autofinancien la atencion al grupo priorizado, la poblacion en vulnerabilidad. Generar
recursos para orientarlos al apoyo social.

En conclusién, la perspectiva del cliente toma especial protagonismo para el Balanced
Scorecard en la entidad sin fines de lucra, como la Beneficencia, pues a diferencia del
sector privado, la perspectiva financiera no es lo mas importante, sino ta satisfaccion v el
buen trato hacia los ciudadanos hacia los cuales estan dirigidos los esfuerzos de ia
organizacion.

Tomando como base esta perspectiva del 8SC, en el presente Plan Esiratégico se ha
pricrizado a la poblacidn vulnerable en el Objetivo Estratégico N°1 “Mejorar las

<F x.,:.z&r.'ﬂxl.:a "‘f_*l
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> condicionas (cobertura y calidad) en la prestacion de ios servicios sociales a la poblacion
vulnerzble.

b) Perspectiva financiera

Lo mas importante para la Beneficencia de Piura como entidad sin fines de lucro son sus
clientes (poblacion vulnerable y usuarios de las unidades de negocios), es necesario
indicar que ninguna organizacion podra satisfacer las necesidades de la comunidad sin
los recursos financieros necesarios. Dentro de esta perspectiva se debe procurar que la
entidad asigne adecuadamente los recursos a aquellas acciones estratégicas que mayor
impacto tengan en el bienestar comin. Asi, los indicadores financieros en la Beneficencia
de Piura, tendra una relacion directa con la calidad de los servicios y la percepcién que
los ciudadanos tengan de la entidad. Por ello, en nuestros documentos de gestion se
esta asignando un presupuesto por cada accién estratégica.

" c) Perspectiva de procesos

Todas las perspectivas del BSC en las entidades sin fines de lucro se relacionan directa
o indirectamente con los resultados que p,:edan obtenerse en la perspectiva del cliente,
la perspectiva de procesos no es la excepcion. Esta perspectiva es fundamental en el
bienestar de la ciudadania en tanto permite satisfacer los objetivos y expectativas de los
ciudadanos por medio de procesos clave. Al elegir objetivos e indicadores para la
perspectiva de procesos de la Beneficencia de Piura es clave medir solo aquellos
procesos que se alineen con los objetivos e indicadores de la perspectiva del cliente. Lo
fundamental aqui, es analizar y optimizar todos aquellos procesos internos que
entreguen valor a la comunidad.

\_; <esnueso ! | Perspectiva de aprendizaje y crecimiento

=AY
\J.‘ pf‘__g‘,. colaborador es el capital de trabajo en toda organizacién, esta depende en gran
S— medida de las competencias, dedicacion y alineacion de sus trabajadores para cumplir
con sus objetivos socialmente relevantes. Por ello, esta perspectiva centra su atencion en
el mejoramiento continuo de las habilidades y desempeno de los servidores publicos. El
éxito de la Beneficencia de Piura depende en gran medida de los empleados, pues es a
partir de un personal capacitado es que proporcionara satisfaccion a sus grupos de
clientes, invertiran de forma responsabie sus®recursos y mejorardn sus procesos.
Finalmente, los frabajadores motivados impulsaran que la entidad cumpla con los

objetivos.
Otras perspectivas para las entidades sin fines de Lucro

e) Perspectiva de gobernabilidad

(e
o
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Aun cuando el D Leg N°1411 excluye a la Sociedades de Be

estas entidades tienen vinculacion con entidades piblicas, como ente rector al Ministario
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, ri i '

Y Presupuestal al Ministerio de E uenta
General de |a Republica, oria General de |3 Replublica y
reportan a Ia Superintendencia de Bienes Nacionales (en la disposicion de bienes
inmuebles), razén por la cual, en cierta medida se relacionan las politicas de esta entidad

con las paliticas publicas, siempre nacen del interés de los gobernantes, aqui
lainfluencia de los stakeholders (empleados, proveedores, gobierng, sindicatos, etc) se

f) Perspectiva de| marco legal

lgualmente Ia Beneficencia de Piura debe enmarcar todas susg actuaciones dentro de|
- marco legal vigente. Esto, a diferencia de sector privado, puede limitar en gran medida la
gestion y autonomia de estas organizaciones.
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MAPA ESTRATEGICO — SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE PIURA

‘v’iS dh:" Ser una institucion moderna y lider, odentada a brindar un servicio sodal intesral de calidad,
fizando su experiencia y desarreliando su capacidad organizativa y autogestionzria con honestidad y
¢/0Cacion de servicio, para mejorar el nivel de vida de 12 poblacion vuinerzble piuranz,

MISIOM: Somas una entidad que prasta senvicios da protecdon sodizl de interés publico,  las nifas,
nifia ;do?e.,cm.e:, mujeras, personas con discapacidad y personas adulias mayon‘:; que seencusntran
en situacion de riesgo o wvulnersbilidad, bajo los enfoques de derechos, género, intercukiural e

atergenaracionat, seneradora de nuevos ingresos que asesuren la sosienthilidad organizacional.
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il DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
2.1 Diagnéstico del entorno
3.1.1. Aspecto demografico:

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), segin el Censo de
Pobiacion del afio 2017, los cinco departamentas con mayor poblacién son: Lima con 9
millones 485 mil 405 habitantes, que concentra poco menos de la tercera parte de la
poblacion nacional (32,3%), Piura con 1 millon 856 mil 809 habitantes (6,3%), La Libertad
con 1 millén 778 mil 80 habitantes (6,1%), Areguipa con 1 milldn 382 mil 730 habitantes
(4,7%) y Cajamarca con 1 millon 341 mil 12 habitantes (4,6%). Estos departamentos, en
conjunto, concentran mas de [a mitad de la poblacion nacional (54,0%)

Los departamentos, excepto Lima gue concentra el 32,3% de la poblacion, pueden
clasificarse, de acuerdo a su participacion relativa respecto al total nacional, en tres
grupos: de mayor participacion (4,5% a mas), de participacion intermedia (2,0% a 4,4%) y
de menor participacion (menos de 2,0%). Piura cen 6,3% se ubica en el primer grupo de
departamentos que concentran gran cantidad de poblacion.

Poblacion urbana y rural por departamento:

— L2 poblacion censada en los centros poblados urbanos (2 mil y méas habitantes) del pais

. es de 23 millones 311 mil 893 habitantes, la misma que representa el 79,3% de la
] poblacion nacional. La poblacion empadronada en los centros poblados rurales es de 6
ilfones 69 mil 991 personas y representa el 20,7% de la poblacién censada. A nivel
partamental, incluyendo la Provincia Constitucional del Callao, la provincia de Lima y la
gion Lima, se observan dos grupos: Uno compuesto por 23 unidades politico-
ministrativas donde su poblacién es mayoritariamente urbana y otro, integrado por 4
departamentos, donde mas de la mitad de su poblacién es rural. El primer grupo, con
poblacion mayoritariamente urbana, comprende a la Provincia Constitucional del Callao
con 100,0% de poblacién urbana, a2 provincia de Lima con 99,9% vy los departamentos da
Tumbes 93,7%, Ica 92, 4%, Arequipa 91,8%, Tacna 90,1%, Moquegua 86,9%, Madre de
Dios 82,8%, Lambayeque 81,1%, Ucayali 81,0%, Piura 79,3%, seguido por otros.

. " L3 5 j
Composicién de la poblacion por sexo:

Los departamentos en los que se presenta mayor proporcion de mujeres que hombres
(incluye la provincia de Lima), son: Lambayeque (51,5%), Huancavelica y provincia de
Lima (51.4%, cada uno), Lima, La Libertad y la Provincia Constitucional del Callao
(51,2% cada uno), Junin (51,1%), Arequipa y Cajamarca (51,0% en cada caso), Ancash,
Puno e Ica (50,7% cada uno), Ayacucho (50,6%), Cusco, Piura, Apurimac y Huanuco
(50,5% en cada caso) y Tacna (50,3%).

18
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En Piura del total de madres de 408,598 (2017) 45,002 es decir, el 11% son madres
solteras

Poblacion con cobertura de seguro de salud segun departamento:

A nivel departamental, se observa en cinco departamentos, donde mas del 85% de su
poblacién tiene cobertura de seguro de salud, entre ellos: Huancavelica 320 mil 802
(92,3%), Apurimac 363 mil 639 (89,6%), Ayacucho 532 mil 887 (86,5%), Amazonas 326
mil (85,9%) y Loreto 757 mil 196 (85,7%); mientras que los departamentos con menor
cobertura son: Junin 859 mil 346 (69,0%), Madre de Dios 95 mil 970 (68,0%), Arequipa
910 mil 262 (65,8%), Puno 763 mil 765 (65,1%) y Tacna 199 mil 759 (60,7%). En el
periodo intercensal 2007-2017 se ha registrado mayor incremento en los departamentos
de Madre de Dios 56 mil 136 personas (140,9%), Junin 492 mil 160 (134,0%), Ancash
495 mil 354 (129,9%), San Martin 382 mil 414 (129,7%), Puno 422 mil 794 (124,0%),
Piura 724 mil 63 (102,9%), Ucayali 187 mil 520 (101,7%) y Region Lima 344 mil 654
(100,8%), entre los principales

Poblacién que accede al Seqguro Social de Salud - ESSALUD:

“El 24,8% (7 millones 299 mil 949) de la poblacion censada del pais declard tener
anicamente Seguro Social de Salud - ESSALUD. A nivel departamental, cinco de elios
presentan las coberturas mas altas, la Provincia Constitucional del Callac 372 mil 49
(37,4%), lca 313 mil 533 (36,9%), Moquegua 62 mil 921 (36,0%), Arequipa 454 mil 402
(32,9%) y provincia de Lima 2 millones 794 mil 70 (32,6%). De otro lado, registraron
menor cobertura en este tipo de seguro los departamentos de Huancavelica 42 mil 566

ot PENESN2,2%), Cajamarca 162 mil 13 (12,1%), Puno 137 mil 665 (11,7%) y Amazonas 43 mil
v BY %D (11,4%).

S presupuespt &

?‘-“‘f‘_‘-"g'??E' el periodo intercensal 2007-2017 se observa que seis departamentos crecieron mas

e Ja cobertura de dnicamente ESSALUD entre los principales se ubican Piura 164 mil

| 887 (68,7%), Arequipa 183 mil 189 (67,5%), La Libertad 175 mil 47 (59,8%), Provincia

' Constitucional del Callao 137 mil 941 (58,9%) y Huanuco 37 mil 570 (57,2%), entre otros.

‘:OUE540

La tasa de crecimiento promedio anual de este tipo de seguro a nivel nacional fue de
4,4%, y segun departamento las tasas mas altas 2e registraron en Piura (5,4%), Arequipa
(5,3%) y La Libertad (4,8%), entre los principales.

El departamento de Piura tiene una poblacién con cobertura media de seguro de salud v
ESSALUD, la que durante el periodo 2007-2017 se ha incrementado en 102.9% y 68.7%.
Estadisticas que la Beneficencia de Piura debe tener en cuenta en la prestacion de los
servicios meédicos y de laboratorio que brinda en sus policlinicos.

Salud

i 'y R
LR I.” 19
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Se ha determinado que entre las principales causas de morbilidad y mortalidad en ciudad de
Plura se encuentran las infecciones agudas de las vias respiratorias, enfermedades
infecciosas, intestinales, enfermedades endocrinolégicas, nutricionales y metabdiicas,
tumores, enfermedades del sistema nervioso, del aparato urinario, entre otras.

Se tiene que el 40.4% de los miembros de los hogares pobres tienen menos de 15 afos de
edad, siendo el grupo mas excluido de la sociedad peruana y por tanto en situacién de mayor
riesgo y vulnerabilidad. Este es el grupo mayormente afectado por la desnutricién y
mortalidad infantil.

La salud del nifio y la nifia esta condicionada por la atencién de la salud v por los cuidades
que recibe durante el proceso de gestacion.

Para superar estas limitaciones, la Beneficencia de Piura viene priorizando el apoyo en salud
a través de su centro médico, dental y laboratorio, brindando atencién en sus diferentes
especialidades a precios modicos, otorgando apoyo a personas en alto riesgo social

Viviendas particulares con ocupantes presentes con viviendas de calidad inadecuada:

Por departamento, se observa que San Martin (31,5%), presenta el mayor porcentaje de
viviendas inadecuadas, seguido de Ucayali (27,9%), Amazonas, (26,8%), Loreto (22,3%),
Piura (21,6%) y Tumbes (21,1%). Mientras que, La Libertad (1,7)

Déficit en el acceso al agua por red ptblica:

Se considera que existe deficit de acceso al agua por red publica domiciliaria, cuando los
ocupantes de las viviendas particulares se abastecen de agua por camién cisterna,
manantial, puquio, rio, acequia, lago, laguna u otro. Los resultados del Censo Nacional
2017: Xll de Poblacion y VIl de Vivienda, revelan que 744 mil 343 viviendas particulares,
presentan déficit de cobertura de agua por red publica domiciliaria, lo cual representa el
9,7% del total de viviendas particulares; en comparacién con el Censo del aio 2007
disminuyo en 52,5% (823 mil 500 viviendas). Segun departamento, las viviendas
particulares de Loreto (28,6%), Piura (18,8%), Huanuco (18,9%) y Pasco (15,4%) son los
ue presentan mayor déficit de cobertura de agua por red publica domiciliaria.

: : > Z 3 . . . . -
problema de la inseguridad alimentaria se agrava por la inequitativa distribuciéon del
ingreso, que acentia el desigual acceso a los alimentos y afecta sobre todo a las
poblaciones en situacion de pobreza extrema que habita mayormente en las areas rurales.

Existe un 21.7% de pobreza en el Pert, ocupando pobreza extrema el 12,6% de esta
proporcion, es decir personas gue tiene un ingresol inferior al costo de la canasta basica
de alimentos. Piura presenta una incidencia de pobreza de 28.7%.

Por otro lado los 51.3% de los hogares integrados por nifios, nifias y adolescentes se
beneficia al menos de un programa alimentario, presentandose un incremento del 77.3%
en las zonas rurales, mientras que en zonas urbanas la incidencia es dei 40.2%
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La existencia de la mala nutricion por exceso (Sobrepeso) prevalece con 21.8%, teniendo

. su mayor incidencia en las gestantes. E| déficit nutricional es del 20.9%. siendo un factor
importante la calidad de ingesta. La desnutricion cronica, medida a través del retardo an
el crecimiento de los nifios, se evidencia antes de los dos afos y es mas frecuente en el
area rural.

Por ello la Sociedad de Beneficencia de Piura viene realizando las siguientes actividades:

+ Atencion con desayunos, almuerzo a los adultos mayores e indigentes en los centros
de programas sociales a través del comedor popular
» Donacion de alimentos via convenio con entidades privadas.

Poblacion Econdmicamente Activa:

Del total de 1,305,200 de poblacidn en edad de trabajar, la Poblacion Econémicamente
Activa es de 920,700 y la Poblacion Econémicamente nactiva es de 384,500, por ello, la
Beneficencia de Piura prioriza al usuario en estado de vulnerabilidad, previa evaluacion
de su situacién economica.

Violencia familiar:

La violencia familiar est4 constituida por todos los actos de agresion que se producen en
el seno de un hogar, incluye tanto |a violencia contra la mujer como el maltrato infantil y la
violencia contra el hombre.

1 - Viclencia ejercida alguna vez:

Segtin la ENDES 2019, el 57,7% de mujeres fueron victimas de violencia ejercida alguna
vez por el esposo o companero. Tiende a ser mayor en las residentes del area urbana
(58.3%) en comparacién con el area rural (55,3%). Estadistica a tomar en cuenta en la
dministracion de la Casa Refugio de la Beneficencia de Piura.
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¢~ Las defunciones anuales en la provincia de Piura ascienden a 2,160, mientras que en

| nuestros cementerios se realizan un promedo de 1,060 sepulturas al ano, que equivale ai

~ 50% del total de fallecidos. Estadistica a sef evaluada por la administracion del
cementerio y de programas de servicios funerarios de la Beneficencia de Piura para
aplicar ventajas competitivas respecto a2 otros cementerios y agencias funerarias
privadas.

%

funciones:

%\]Cn‘-‘.

Pobreza:

Existen diferentes formas de medir la pobreza. Una de =cllas es la medicién
de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBIs)la cual contabiliza las necesidades
estructurales de un hogar como viviendas con caracteristicas fisicas inadecuadas, con
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. hacinamiento y sin servicios higiénicos, con nifios que no asisten a la escuela y con alta
dependencia econdomica,

La informacion disponible entre el 2004-2017 revela un avance importante en la
reduccion de la pobreza a nivel de pais, pero desigual a nivel departamental, en
promedio anual se redujo en 2.85 puntos porcentuales.

Piura ocupaba el puesto 18° en el escenario regional al 2017 con un indice de pobreza
monetaria de 28.7% (superior al promedio nacional de 21.7), evidenciando una aguda
contradiccion entre crecimiento economico y potencialidad de la economia regicnal, con
el bienestar de la gente.

Segun el andlisis realizado por el Colegio de Economistas de Piura, en su boletin N° 06-
2019, de los 10 distritos que componen la provincia de Piura, sole 3 estan por debajo de
la linea de la poblacion con al menos una necesidad basica insatisfecha (NBI). Estos
distritos son Piura, Castilla, Veintiséis de Octubre, coincidentemente, los de mayor
poblacion total y con mayor nimero de poblacion urbana.

Otra realidad son los distritos con mayor poblacion rural, Al 2017, los distritos de El Tallan
(90.4%) y Cura Mori (84.5%), en la provincia de Piura, registran los mayores porcentajes
de poblacion censada con al menos una NBI.

""_*] el o

Catacaos es otro de los distritos que llama la atencién pues sus indices de NBI estan
7 muy por encima del promedio nacional (33%). Catacaos, un distrito turistico esta en
56.8%. Por su parte, Tambogrande, distrito agricola, agroexportador y con potencial
minero, también esta por encima del promedio nacional con el 49.3% de su poblacion
con, al menos, una NBI.
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a)

d)

W,

Otra es la realidad de Mancora que redujo, entre
Vice, da 82,5% a 449% . y La Matanza y v‘amango en mas de 20%.

Segun el mismo analisis del Colegio de Economistas de Piura, distritos como Lanconas

(84,4%), en Sullana; Lagunas (83,4%) y Sapillica (78,2%), en Ayabaca, son las ciudades
> ) }

gue menos han reducido su nival de NBI.

el periodo 2007-2017, de 45,5% a 28.,6%:

3.2 Diagnostico institucional

Situacion de la gestién administrativa:

Se ha podido determinar que la SBPjura se encuentra actualizando sus documentos
de gestion en aplicacion de lo dispuesto en el D. Leg N°1411 y los lineamientos de ia
Direccién de Beneficencias del MIMP, en los cuales no se inciuye la Articulacion
Interinstitucional o alineacién con las politicas del Estado, ni lo dispuesto por &l
Centro Nacional de Planeamiento — CEPLAN, por no ser una entidad publica en ia
que no se aplica las normas del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
(SINAPLAN)

Se observé que la organizacion poses documentos e instrumentos de gestién (ROF,
CAP, MOF, TUPA,) desactualizados, ios cuales no guardan consistencia con los
6rganos y unidades organicas existentes en la actualidad: paralelamente el marco
legal ha sido modificado por los 6rganos rectores mediante D. Leg N°1411 no siendo
de aplicacion el procese de modernizacion de la gestién publica, encontrandose la
entidad en proceso de actualizacion de dichos documentos.

Se determiné que la organizacidn nc cuenta con otros instrumentos de gestién como
son el MAPRO, Reglamento interno de Trabajo — RIT, Codigo de Etica, debiéndose
adecuar a ies dispuesto en el D. Leg N°1411

La SBPiura cuenta con equipos de diversa indole de los cuales en su mavyoria tienen
condicion de “Regular”, y “Malo”. Respecto al uso de sistemas operatives, 1a oficing
responsable refiere que la SBPiura cuanta don sistema aperativo versién OEM y
algunas maquinas sin licencia, sistema que es utilizado por diversas unidades
organicas en el cumplimiento de sus funciones. Por su parte el nivel de conectividad
se observo que el 88% de ias computadoras de la SBP, cuenta con conexién intern:

(E:

Se identificd que la SBPRiura cuenta con tres vehiculos para transporte y un vehic
destinados para los servicios funerarios; refieren que el estado de estos &5 ° P egular”.

El patrimonio de la SBPiura
inmebiliarias, hisnes urbangs

esta constituido por un nimerc de 39 propiedades

, casa habitaciones, oficinas, cementerios v tarreno, de

|
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Ios cuales 08 predios estan alquilados, 18 astan en proceso judicial, 09 estan en uso
por la Sociedad de Beneficencia de Piura, 05 desocupados y requieren ser
construidos y refaccionados para su alquiler y G3 en afectacion en uso.

[114]

La SBPiura cuenta con bienes obsoletos, deteriorados y otros desaparecidos, debido
a la inundacién de! local por el desborde del Rio Piura, generado por las fuertes
liuvias en el Fendmeno Costero de marzo 2017,

-
e

La Oficina de Planificacion vy Presupuesto integrante del Comité de Implemeantacidn
del Sistema de Control Interno de fa SBPiura. reportd que 2l equipo en mencidn viena
ejecutando accicnes para dicha implementacion, sin embargo se encuentra en
atraso, debido a fa inquietud sobre la aplicacion de la Directiva N°(08-2019-CG en las
Beneficencia de Piura ante la dacién del D.Leg N°1411; habiendo suscrito las Actas y
debiendo reportar al 31.12.2020 tres (03) Medidas de Control

i} Se determind que la SBPiura implementd los mecanismos de difusién de |a
informacién pablica; sin embargo, es necesario ajustarse a los lineamientos
esiablecidos en la Directiva N° 01-2017-PCM/SGP aprobada con R.M.N® 035-2017-
PCM, “Lineamientos para Ia Implementacion del Portal de Transparencia Estandar en
las entidades de la Administracion Plbiica” (Oginion Consuitiva N° 41/-2019-
JUS/DGTAIPD del 02.08.2019 emitido por la Direccion General de Transparencia,
Acceso a la informacion publica v proteccién de datos persanales del Ministeric de
Justicia y Derechos Humanos).

j) La SBPiura, ha implementado algunas acciones de mejoras con el propdsito de
facilitar el ingreso de personas con discapacidad; falta complementar la atencidn
persanalizada mediante el acceso virtual para seguimiento de tramites; de igual modo
se observo que el proceso de ias Reclamaciones se encuentra normado pero no se
ha efectivizado, siendo esto insuficiente para una adecuada atencién al ciudadano

Situacion de los servicios asistencialas y de la actividad de negocios

Para atender a su pliblicc objetivo, 12 SBPiura cuenta con servicios asistenciaies v
locales que desarrolian actividad comercial ¢ de fiegocios, quienes desde el ambito de
Sus competencias brindan apoyo social a personas en vuinerabilidad y diversos servicios
a precios sociales; tal como se muestra an las siguientes tablas.
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Diagndstico de los servicios asistenciales de la SBPiura

NOMBRE DEL SERVICIO LINEA DE INTERVENCION _ POBLACION OBJETIVO

Programas Sociales

Mujeres y menoras da adad victimas da |
violencia familiar

Casa Refugio Atencidn temporal a victimas de violencia familiar

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO BthDADO
Es un lugarde al:.aglda temporal para mujeres victimas de violencia familiar y/o sus hijos/as, donde se arinda proteccion,
aibergue, alimentacion y atencion especializada de acuerdo con sus necesidades aspecificas por razon de sexo v edad,
propiciando su recuperacion inﬂ:&l. - ]

PROBLEMATICA-LIMITACIONES
| Sz identifica como principal problema el reducido presupuesto de la Casa Refugio, Io cual es una fimitacion 2n 1 atencion a las |
| personas vulneradas alojadas.
Limitado apoyo por parte de los Organismos Gubernamentales y privados a las necesidades de la poblacidn mas necesitada
incidienda mayormente en las acciones de Asistencia Social |

2 LOGROS I’
Jurante esta gestion, a pesar de los limitados recursos econdmicos se hicieron esfuerzos por atender |as necesidades de los
servicios de proteccion social, 5e les brindd atencidn integral en sus necesidades vitales como es alimentacidn, salud.
capacitaciones en talleres productivos para lograr empoderarios y sean independizntes generadores de sus propios recursos
2CONOMICos.

Se logrd levantar la aum»stima y la estabilidad emacional de los beneficiarios de los servicios de proteccidn social mediante la
participacion en actividades de bienestar social para empoderarios y sean libres de vivir sin violencia,

| Enel ejercicio 2020, se realizd el mejoramianto de los ambientes de la Casa Refugio Mujer Dignidad Vida Nueva, con Ia

| finalidad da brindarles una vivienda tem poral digna, adecuada para su bienestar social,
L. .

|
|
J

| NOMSRE DEL SERVICIO LINEA DFE INTERVENCION F‘OELACI_C}N OQBJETNVOD

|

|

|

Programas Sociales |
|

Atendon de desayunos, mends y otros a la

Comedor Social R PR
J poblacidén de escasos recursos econdmicos.

| Mujeres, menares y ancianos en estado e |
[ vulnerabilidad |

\..ARACI'ERJSTI CAS DEL bI:FWIC1O SRINDADO
La Beneficencia de Piura brinda en forma graturta a la pablacion objetivo {vulnerable) su servicio da comadar social, para |
disfrutar de un almuerzo variado, rico y nutritivo que incuye sopa casera, segundo y refresco, en 2! horario de lunes a sabado
rge 12:30m. a 2400 o.m. Tiene una capacidad instalada de 300 personas de forma diaria.

_PROBLEMATICA-LIMITACIONES

El principal problema radica en que la demanda supera 2 los recursos financieros de la entidad y ademas la inadecuada
infraestructura que debe ser canstantementa mejorada, lo que genera cosos adicionales

LOGROS

o PR
T

* Prl.,l:ll.h y

—

tiva del Comedor Social, para |

reeglaron los senvicics higiénicos, se construyd una loza al costado de 1a aficina administ
lementar un lugar para atender a los indigentes.

Durante la pandemia del COVID-18 se incrementd la distribucion da meanus 5 iz pobiacion objetivo, entregdndoles en su
domicilio en cumplimienio del distanciamiento social decretado por el Gobierno mediante D.U 016-2020 v sus madificatorias,

Se diseiid, aprobd, difundid y tornd las medidas de protocolo de saiud contra al COVID-19

Durante 1z pandemia del COVID-19 g recepcionaron donaciones de viveres que previa evaluacidn social fueron distribuidos
fl quep

por la oficing de Servicio Social con la veeduria del Grgana de Control Institucional 4e 1a SBPiura.

)

L1
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. La Sociedad de Beneficencia de Piura, en cumplimiento de sus fines sociales, durante el
ano 2020 ha suscrito convenios con entidades del sector privado:

» Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Sociedad de Beneficencia de
Piura y el Hogar Madre del Redentor, del 81.10.2020, mediante 2l cual se establece
que ambas gestionen de manera coordinada y concertada el apoyo alimentario para
ninas, adolescentes, jovenes que se encuentran albergadas en la Casa Hogar donde
se brinda atencién integral en educacion.

*» Adenda al Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre la Sociedad de
Beneficencia de Piura y el Hogar Madre del Redentor, mediante el cual la
Beneficencia de Piura se compromete que en forma mensual entregard articulos de
primea necesidad para la preparaciéon de la alimentacion de las 50 nifas albergadas
y 4 hermanas religiosas del Hogar.

» Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Sociedad de Beneficencia de
Piura y la Congregacion de Hermanitas de los Ancianos Desamparados "Hogar
Santa Teresa Jornet", en el que la Sociedad de Beneficencia de Piura contrata y
paga los servicios de dos técnicas en enfermeria y un terapista para atencion del
adulto mayor. A cambio la Congregacién se compromete a recibir dos adultos
mayores para su atencion.

Como limitante tenemos:
7 K

~—e- La falta de proyectos comerciales y productivos que financien nuevos programas
sociales.

]

+ Presupuesto limitado en relacién a la demanda y calidad de los servicios por menores
ingresos.

ves.* Escasa identificacion de instituciones que auspicien y brinden apoyo para programas
aX.  sociales.

5 " o = i 5 2
d Diagnostico de las areas comerciales o de negocios

o e I =¥ s

LINEA DE - o PROBLEMATICA- -

N° i DESCRIPCION DEL SERVICIO : LOGRO
INTERVENCION SRAPCIDINDELS ! LIMITACIONES e

{En el mes de julio y setiembre
| i i
4 2020 se logrd construir dos

-A tnicio det afio 2020 no . e
e i o : ool p pabeliones dea nichos:
: | | Atencién 3 usuarios afiliados para la | existian nichos en stock para | " SRR -
i | B : -Construccién de 108 nichos de
ol i : prestacion de servicios funerarigs, atender este sarvicio ; Sy T
- - Servicios de sepelio: s ; aduitos  Santo Taribin dae
R Ok o En la actualidad cuenta 1,751 : 4
SERVISEPF y PROBAS i e E Mogrovejo [1-CSMA
contratos oe PROBAS y 3,736 de Presencia  da  otras| : A— |
L R . - Construccidn de 528 nichos de |
SERVISEPF. ermpresas gue compiten con | =
s adultos  Santo  Toripiz  de |
nusstras servicios funerarios 3 H
Mogrove] |

| -Constructic i=  oficinas de |
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L

| SERVISEPF, inic

| julio 2020
|

2

| Servicios médicos y
| de laberatorio

Prastacion de los servicio da salud
mediante consultas médicas en
diversas especialidades y servicio de
Laboratoric

1

- La oferta y demanda def

servicio disminuyd por causa
del CoOviD-19 ¥ of
distanciamiento social

Presencia  de  oiras
TIpresas que compiten con
nuestras servicios de salud:
Haospitales,

Clinicas,
médicas, centros de salud, y
laboratorios
arivados

- Incrementa iliados a
ESSALUD y SIS, en los afos
2007-2017

pubiicos vy

=l
ag

postas |

i |
infrapstructura para
servicios

| Adecuada
la  prastacién
meédicos

de

Servicios de
cemantarioy
funerarios

Atencion en venta de nichos,
mauscleas y otros servicios

| funerarios

- Ainicio de afo hubo déficit
de nichos por fala de

infraestructura

-TUPA desactualizado,

Cementeric 5an Teodaro
ha copado su capacidad y el
Cementerio  San  Miguel
Arcangel estd ocupado en
60%. Se ha adguirido un
nuevo terreno de
heclareas que se encuentra
en proyecto de construccion
pero se carece de recursos
para ejecutarios,
-Deudas
incobrables que desfinancian
el presupuesto

4
53

vencidas

| -Mediante un inventario fi
de nichos en stock se determing |
algunos libres para la venta -,r;
fueran ocupados, previo pago |
de los mismos.

oo

|- En el mes de junio 2020 se
logrd construir dos pabellanes
de nichos. |

-Se modificd la estructura de la |
capilia del Cementerio San
Teodoro para destinaria a
Velatono

Alnyuiler da
inmuebies

Arrendamienta de inmuebles de
propiedad ae la SBRiura

iento fisico

-Falta de sanaar

legal de algunos inmueblas

Deudas vencidas

incobrables gue desfinancian
te

Contrato de

| explotacion de video
1

| loteria

| Asnriarion en Particinacién para

explotacion de video loteria

La pandemia originada por
el COVID 18 limitd la

ucinn de supervisionss

yperagion de servicio a
nivel nacionat

|

)
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’ PRESUPUESTO
DETALLE

2018 [ 2014 2020
Presupuesto Institucional
Modificado — Piv 11,043,636 10,158,820 14,813,542

FUENTE DE PRESUPUESTO DE INGRESOS ? P,
FIMANCIAMIENTO ARND 202
2013 2019 2020
Recursos
Directamente
Recaudiadas 10,145,626 9,399,636 12,867,063 8% |
Donaciones y
Transferencias 898,000 753,184 1,345,479 13%
- i

TOTAL 11,043,626 10,158,820 | 14,813,542 100%

) PRESUPUESTQ DE GASTOS )
GENER.GASTO - ——— % ARNDQ 2020
2018 2018 1020
2.1 Personal y
obligacionas
sociales 2318444 | 3,232,804 3,378,163 23%
2.2 Pensianas y |
airas
Prestaciores 235,580 234,958 209,424 1%
2.3 Bienes y
servicios 1,168,366 2,833,850 2,446,107 17%
i 2.4 Donaciones y |
. transferencias 75,054 80,000 80,000 1%
T e !
g %
= oyl & 2.5 Otros gastos |
S vktsuwiﬁl_}‘%"q'h : TRUORER | 1703348 | 1300808 | 4774237 2%
\Li L 2.6 Adquisicion ! I
L de activos no | |
3 s financieros 3,452,534 | 2,284,300 _Il_iu,,_c?q.sn 27%
| |
r TOTAL 11,043,625 | 10158820 | 14,813,542 100%
B &l Presupuesto de la Sociedad de Beneficencia de Piura en el afo 2020, se financia en un

87% con Recursos Directamente Recaudados (RDR) y 13% por Donaciones vy
= Transferencias, es decir, la principal fuente de financiamiento es la que genera la actividad
comercial o unidades de negocios, como servicios funerarios y de cementerios, consultas
medicas y de laboratorio, alguileres, explotacion de loteria, derechos de superficie y cochera.
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En relacion a lus gastos se aprecia que el mayor porcentaje corresponde a 2.5 Ofros gastos

32% habiéndose proyectado el pago de sentencias judiciales, luego 2.6 Adquisicion de
vos no financieros con 27% relacionado a obras programadas, 2.1 Personal y
Cgbligaciones Sociales con 23%, y Bienes y servicios con 17%.

o
o5
acl

estadistica de ejecucién presupuestal anual

{ EJECUCION DE INGRESOS EJECUCION DE GASTOS
ANO DY T R,DR 0.0Cl TOTAL DY T R,DR 0.0Cl | TOTAL
2018 | 733,384 5285318 0 6,018,702 735,045 4,642 046 0 5,377,091
2018 | 693,726 6,327,178 0 7.020904| 693384, 5635610 0| 6,329,194
2020 | 649,544 5,325,979 0 6,575,923 648,773 5401118 i 0 8,049,891
| — e

v PERSPECTIVA A MEDIANO Y LARGO PLAZO

4.1 Lineamientos de politica

La Sociedad de Beneficencia de Piura, segun lo dispuesto en el D. Leg N°1411 Decreto
Legislativo que regula naturaleza juridica, funciones, estructura organica y otras
clividades de las sociedades de beneficencia, tiene por finalidad prestar servicios de

1 U“'ﬁ“ 2 teccion social de interés publico en su ambito local provincial, a las nifas, nifos,
13 mw?gmuﬁ lescentes, mujeres, personas con discapacidad y personas adultas mayores que se
2w ntuentren en situacion de riesgo o vulnerabilidad, de manera complementaria a los

= Cefen

ervicios que presta el Estado, bajo los enfoques de derechos, género, intercultural e
' intergeneracional. X

4.2 Vision

< Ser una institucién moderna y lider, orientada a brindar un servicio social integral de
calidad, utilizando su experiencia vy desarollando su capacidad organizativa vy
autogestionaria con honestidad y vocacion de servicio, para mejorar el nivel de vida de la
poblacidn vulnerabie piurana

4 3 Mision
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Somos una entidad que presta servicios de proteccion social de interés publico, a las
ninas, nifcs, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y personas adultas
mayores gue se encuentren en situacion de riesgo o vulnerabilidad, bajo los enfoques de
derechos, género, intercultural e intergeneracional, generadora de nuevos ingresos que
aseguren la sostenibilidad organizacional

4 4 Valores Institucionales

Nuestra organizacion sustenta su accionar en funcion a los siquientes valores:
g

= Compromiso.
“Con las personas a las que acompafiamos para lograr mejorar sus vidas”,

= (Cercania.
‘Una entidad con las puertas abiertas a las personas necesitadas, que ayuda
directamente en un ambito de actuacion concreto y proximo”.

« Humanismo cristiano.

‘linspiracion catolica en nuestra forma de mirar y hacer. Respetando la libertad de
cada persona, actuamos desde los valores cristianos que dan prioridad a la dignidad
del ser humano, 1a igualidad y la solidaridad”.

s Justicia Social
‘Creemos en la igualdad de derechos y oportunidades, en la necesidad de
participacion de los agentes sociales, politicos, y de la sociedad en general, en la
prevencion de la pobreza y la exclusion.

Solidaridad
‘Invitamos a unirse a nosotros a todos los que tengan la inquietud de ayudar a

- =) tsuP\!ES
\ - quienes lo necesitan, queremos ser cauce de accion solidaria de la sociedad.

.p ?mﬂﬁ.

+ Respeto
"Respetamos y valoramos a todas las pﬁ-rsorlas en la entidad, por eillo cumplimos con
las normas y politicas internas, velando oor el buen clima iaboral”

= « Calidad
"Buscamos la calidad integral de nuestros colaboradores, procesos y productos, de
; acuerdo a las actuales exigencias dei mercado y la globalizacién”

Innovacion
“Somos abiertos a los cambics, buscamos la mejora continua vy diferenciacién

competitiva a partir de la investigacion, analisis y creatividad”

S 30
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|
]
A

s Trabajo en Equipo

‘Ponemos a disposicién del equipo nuestra confianza, talentos y entusiasmo para
~magy~,  alcanzar los objetivos comunes con resultados superiores”.

Objetivos estratégicos de la

SBPiura Indicadores Mertas 3l 2023 Farmulas

Mejorar  las condiciones | T Al 2023 |3 cobertura de los

{cobertura v calidad) en la 5 b ¥ | |,.-",- ..%erwc:os sociales se | — —
prestacion de los  servicios | STUaCion de wulnerabi 1630 | incrementa en un 50% con un | Total de e litie os/ Bl oe
sociales @ I poblacign | 2°C8dEN 2 los  Servicios | canvicia de calidsd beneficiarios del 3fio anterior

B saciales de iz SBPiurs
vulnerable objetivo

’ Totai de ingresos del ano/ Total
Al 2023 se incrementard an = Rieals & Vi

; de ingresos del afo anterior
Incrermentar los ingresos | % de incrementa de los | un 10% los INEresns B ’
financieros v atrimoniales, | mgresas financierns | financieros v el patrimaonio,
; ' P = ra ! Grillaeloi Y| Total de egresos dal afio/ Total
reduciendo costos y gastos patrimoniales reducird costos y gastos en| | i
: p | de egresos del afio antertor
| 10%
| |
Fortalecer la gestion | % ce las dreas cumpien con | £l 100% de las dreas cumplen | Total de dreas que cumplen con
- 1 P . i "k v e
el adminisirativa  con  resultados | las actvidades programada | con 2 las actividades | actividades  programadas/Total
eficientes, eficaces y | con eficiencia, eficaga y | programadas con  eficacia, | de 3reas de la SEPiura
e transparentes. transparencia aficiencia y transparencia
<
f
e -
o
= - y =}
2 2 ?RESUE:U%S‘TDPP
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5.2 Matriz del Plan Estratégico

OBJETIVO ESTRATEGICO N°1: MEJORAR LAS CONDICI‘QNES (COBERTURA Y CALIDAD) EN LA
PRESTACION DE SERVICICS SOCIALES A LA POBLACION VULNERABLE OBJETIVO

; mpsn e
| ' o | J ORGAND
ACCION ESTRATEGICA ‘ INDICADOR ]' Se-RLC 1021 ‘| 2022 2023 META PUENTE DF RESDOJNS‘_:'E
SRR TRATERIR: | 3 INDICADOR | ©57 595 1 S | MEIA | yepinieacion | RESPONSABL
EIECUTOR
| I} J
2raponer
procedimizntos de ; Direcc. De
p i Numerg de i
mejora y amphiacion de ) Resolucion da Bignastar y
: i gropuesias de | 0 1 1 1 3 i i
los servicios de : R aprobacion Promecion
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- § - A : r | . R
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OBJETIVO ESTRATEGICO N"2! INCREMENTAR LOS INGHESOS FINANCIEROS Y PATRIMONIALES
(REDUCIENDO LOS COSTOS ¥ GASTOCS)

e S N R WG B :
| IRGAN
acaoN esTRATéGICA | mpicanor | BASEPEE | ooy | ams | 203 | mera | FUENTECE | R’?pgwsaoa':
L r | i S £ Fa o L 1 i i | = Le
| INDICADOR VERIFICACION | SiCELITOR
2 - g
T [
|
. ! % de pacientes |
Brindar servicios A |
Ti I L
medicos y de ’ . . o Resuitados de Adm. de
; 2 | opinan 0% 50% 50% 70% 70% e AT i
laboratario con i ) encuestas Policlinico Social
; | favorabiemente
calidad v
| de los servicios !
i
N . —_— .
Incremantar las ventas |
de nichas y mausoieos
: : i - Registro de Adm. de
| a1l : - 06 1 1 L
para '”h“"'lac'one* con | Numero de 1,860 LE60: | 14650 L0650 | 1080 sepulturas Cementerio
Ma ater c
Hrte a‘e'mor:.‘)pjnuna inhumaciones al
& calidl: |
y de calida afia E i
. -' 4
Captar mayor ndmero | 1
| - [
de contratos en los | Numaro de 200 270 270 370 a1a | Reagistro de Adm. Servicios
SR 7 ; 200 7 ! 7 14 T :
Servicios Funerarios i contratos ° ! | afiliaciones funerarios
: 1
[SERVISEPF y PROBAS) | Suscritos en 2| i
| aro |
i
1
| Unidad de
Recuperar & Ndmero de ! Informe de Cestién
: : ; 1 o i
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los inmuebles puestos envalor y I! Pamioaiat atrimonial
N 1 I
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% de ejecucidn |
. ;i 1
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| sjecutados - ! i E
: | I
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a1t s B
oEGler ‘?‘5 mor%sos recuperation de " | Evaluacion cobranzas-
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SEMICEDS TUnerarios, e | | £ | B
oo o cobranza 1 i i | Tesoreria
BIINIDS, Rt dudosa f |
T R e S :
| (|
| Nimero de : J
1
| | propuestas de ! o Diracr.Desarrolio
Pesarrallar nuevos | Arop ’ 3 3 | Resolucion de % ; ;
: | nuevos a o | 1 1 2 i de MNegociosy
productos o negocios i | aprobacidn ;
| productos | i Laterias
| (servicios o | i
| bienes) | I i |
i | | i :
| | | |
i Gestionar estrategias | Nimerode | 1
de comercializacion y propuestas de ] i
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I markating para nuevos & . | : g ; | Resolucion de }LZC:':DZS\:.:OSD o
|+ n 1 . 12 NEROC
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OBJETIVO ESTRATEGICO N°3: FORTALECE

FICIENTES, EFICACES Y TRANSPARENTES

2 LA GESTION ADMINISTRATIVA CON RESULTADOS

| -
: 2 ORGAND
ACCION 8ASE DEL | FUENTE Df C
| P INDICADOR \ | 2021 2022 2023 META _ RESPONSASLE
| ESTRATEGICA INDHCADOR | o s VERIFICACION e
| | EIECUTOR
{ : | i —_—
| | | |
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| | | |
%de | ' ' ’ ] _ !

i aguinamiento 50% : Ba% I 70% B0% 80% | '-_;'”:n‘U:r o "‘, ?E |

: l Mejarar v asegurar teenoingica | i I i B :
| MEGlary.asce renavado i i { I |
| 2l spporta S S T T Unidad de .
| tecnoldgica defa Miirara-dia i III Informatica
5 entidad sistamas . | informe de '
[ | informaticos : | I B . Implementacion
5 | renovados al | ' I
: i afo | | ’ |
| ; Plan Anual de i ' ‘
| Suministrar bienesy | Contratacion | !
i sarvicios de forma relacionado a . [ 4 4 3 Resolucion de Unidad de
: aportuna, can las actividades | B - | - aprobacion Logistica
| eficaciay eficiancia II del Plan Anual i J J
{ [ defrataja | / | | | [
I )
J ,l f ,I ] J l ) Unidad de

Renovar. las N |r . | . - - , mwentario de Gastidn y
L.mcac:e_s.mowles de | %de v_ennc.ulos ;I a 5% S5k 10% 10% ok iais Eentes)
_ la 58Piura | _'Je :_a ‘.::B:;'I.U{a ‘ Patrimonial
e } | son restituidos { { |

. _ | MONTOS | MAND DE OBRA BIENES SERVICIOS
(N PR s/ DIRECT s/ 5/ s/
Construccion de 02 Pabellones de 108 !
1 | Nichos para Adultos ~C. San Miguel A o | N 336,000
| Construccidn de 02 pabellones de 528 |
2 | nichos | o 1,587,000
| Construccion de 16 mausoiens de 02 |
3 | tumbas - | 210,000 |
l ‘ Cobertura metalica an edificio !
| 4| principal s | 55‘053}_3__
| T Trabajos complementarios en
., : 5 | (___emir-:eario San Migu-:i a\LAngt—;i - ! - ~ B 74,604
':-. g | | Mejoramiento da fachada y cerco |
[ 5 200000 |
| T F
I | e _ | %0000 |
: : . '
| S w000 |
: .
2,607,504 |
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Proyectos estrategicos 2021-2023 (posibles)

! | ANC TENTATIVO
N PROYECTO i T et
| ! 2021 | 1022 2023
| T I
i ' Construccion del Cementerio £ Ecologico | x
Construccion da nichos de adultosan ia i
2 | sexta fila en cementeria San Teadore X
| Adquisicidn de una carroza para
3 | SERVISEPF X
|
{| | Construccion de 03 Pabellones de 108
4 i Nichos para Adultos = C. San Miguel A. *
| | Construccién de 03 pabeliones de 528 |
I 5 | nichos X |
Construccidn de 80 mausoleos de 02
5 | tumbas {4 lotizaciones de 20 mausoleos) X
7 | Cobertura metalica en edificio principal | X
| Cambio de losa aligerada en edificio i
8 | principal *
Construccidn de ofidnas tercer piso en
9 | edificio principal X
Caobertura metalica en oficinas de
10 | SERVISERF X
11 | Mantenimiento y habilitacion dal sétane X
{ 12 | Construccion de asile de andanas ®

5.4 Presupuesta Institucional Proyectado 2021 al 2023

PRESUPUESTO PROYECTADO

DETALLE
2021 2022 2023
I Presupuesto Institucional de
1,749,004 800,000 12,800,
| B 11,749, iz 800,000
|
|
i ! et e
Ingresos proyectados 2021 al 2023
LY ; 2
Z { <
i : T Iz s
Friiets, = i | INGRESOS PROYECTADOS
L | ¢ | FUENTE DE FINANCIAMIENTO e
1 | 202t | 2022 | 2023
| Reg Directamenta :
I s R 3,712,655 10,800,000 10,800,000
: Recaudados
]
| 1
{ 5 2y o i
| Donaciones v transferancias 2,036,349 2,000,000 | 2,000,000

[_ g e

Tutal

11,748,004

| 12,800,000 12,800,000
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£gresos proyectados 2021 al 2023

3 EGRESOS PROYECTADOS j
GENERICA DEL GASTO e 1
20 | w022 2023 |
2.1 Persanal y obligaciones sociales 4,341,936 | 3,450,000 3,450,000
2.2 Pensiones y otras prestaciones 49,030 210000 | 210,000
i
‘; 1 T
| 2.3 Bienes y servicios 2,053,425 2,400,000 2,400,000
]
; e — 1
2.4 Donaciones y transferencias 80,000 20,000 20,000
2.5 Gtros Gastos 1,026,858 3,550,000 3,550,000
| | |
2.6 Adquisicion de activos no 3007715 | 3110000 | 3,110,000
financieros
|
Total 11,745,004 12,800,000 172,800,000

VINCULACION DEL PLAN ESTRATEGICO CON EL PRESUPUESTO,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

6.1 Vinculacion del Plan Estratégico con el Presupuesto Institucional

En concordancia con el D.Leg N°1411, mediante 2l cual la Sociedad de Beneficencia de
Piura ya no se constituye como una entidad del sector publico, para la elaboracién de su
Plan de Trabajo Anual (documento que consolida el plan operativo y el presupuesto)

debe tomar en cuenta su Plan Estratégico.
3

La Sociedad de Beneficencia de Piura al no ser parte del sistema de planificacion cel
sector publico, no le es de aplicacion las normas del CEPLAN, ni la Ley de
Modernizacion del Estado; razon por la cual no se requiere que sus planes deban
alinearse con el Plan Estratégico de Desarrolio Nacional (PEDN), los planes estratégicos

- sectoriales multianuales (PESEM), los Planes de Desarrolio Regional Concertados
{4 (E}DRC) ni los Planes de Desarrolio Local Concertados (PDLC).

La vinculacion de los planes para las entidades del sector plblico se representa:

[PEDN - PESEM - PDRC / PDLC - PEIPOI — Asignacion presupuestal
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Para las Sociedades de Beneficencia la articulacion y vinculacion del planeamiento
estratégico con el presupuesto se materializa en la siguiente cadena de planes:

Plan Estratégico (ex PEI) - Plan Anual de Trabajo (ex POl y ex PIA) — Asignacion|

| Presupuestal

Culminada la redaccion de la fase correspondiente ai Plan Estratégico, se procede con la
elaboracion del Plan Anual de Trabajo y Presupuesto Maestro.

En esta fase:

a) Se identifican las actividades que se desarrollaran tomando en cuenta las acciones
eslrategicas de la entidad, planteadas durante la formulacién del Plan Estratégico y
con base en los objetivos estratégicos.

D) Se vincula el planeamiento estratégico con la formulacion presupuestal.

c) Se identifican los elementos criticos de las actividades a desarrollar.

Un Objetivo Estratégico conlleva a varias Acciones Estrategicas y a su vez a Actividades.

Para identificar las actividades necesarias para el desarrollo de Ia accion estratégica de
la entidad, se debe consultar la informacion proveniente de las evidencias que se
utilizaron para su definicion. Dicha evidencia debe proveer datos valiosos respecto a la
mejor forma de organizar el desarrollo de las intervenciones gue la componen.

Las actividades estaran en el marco de las competencias y funciones de la Entidad. La
Entidad debe seleccionar la mejor forma de desagregar las acciones estratégicas en
actividades. Existen muchos criterios para dicha desagregacion: territorial, sectorial
temporal, acumulativa, organizacionales, etc.

Si bien, mediante el D.Leg N°1411 no existe una articulacion interinstitucional entre la
Beneficencia de Piura y las politicas nacionales, es necesario mantener el enlace
horizontal de los objetivos de ésta entidad con los gbjetivos estratégicos del MIMP

» Plan Nacional de Accién por la Infancia y la Adolescencia 2002-2010.

= Plan Nacional para las Personas Adultas Mayores 2002-2006.

» Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres 2006-2010,
aprobado por D.S5. N° 009-2005-MIMDES.

: ';“jx,._ Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad
* =% Plan Nacional de Lucha Contra Ia Violencia hacia la Mujer.
i * Plan Nacional de Apoyo a la Famiiia 2004-2011.
s Plan Nacional de Superacion de la Pobreza 2004-2006.
" Ley 28190, Ley de Mendicidad. Ley que protege a los menores de la mendicidad.

= Ley del Voluntariado N° 28238, Normatividad referente a programas sociales.
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* Leyde Fortaiecimiento de la Familia, Ley N° 28542

£l Acuerdo Nacional es el conjunto de politicas de Estado elaboradas y aprobadas sobre
la base del didlogo y del consenso, luego de un proceso de talleres y consultas a nivel
nacional, con el fin de definir un rumbo para el desarrolio sostenible del pais y afirmar su
gobarnabilidad democratica.

Estas politicas son parte del Acuerdo Nacional que se llevd a cabo en un acto solemne
en Palacio de Gobierno, el 22 de julio de 2002, con la participacion del entonces
Presidente de la Repdblica, Alejandro Toledo. el Presidente del Consejo de Ministros,
Roberto Danfino y los principales representantes de las organizaciones politicas y de la
sociedad civil integrantes del Acuerdo Nacional.

Reduccion de la pobreza

‘Nos comprometernos a dar prioridad afectiva a la lucha contra la pobreza y a la
reduccion de la desigualdad social, aplicando politicas integrales y mecanismos
orientados a garantizar la igualdad de oportunidades economicas, sociales y politicas.

Asimismo, nos comprometemos a combatir la discriminacidn por razones de inequidad
entre hombres y mujeres, origen étnico, raza, edad. credo o discapacidad. En tal sentido,
privilegiaremos la asistencia a los grupos en extrema pobreza, excluidos y vulnerables.

Con este objetivo, partiendo de un enfoque de desarrollo humano sustentable con
equidad entre hombres y mujeres sin discriminacion y en forma descentralizada, el
Estado:

4.” Promovera la produccién, el desarrolio empresarial local y el empleo.
“h. Fortalecera las capacidades locales de gestion que promuevan el acceso a Ia
s -5 % Informacion, la capacitacion, la transferencia tecnolbgica y un mayor acceso al
o.0.. u crédito.
_i'c. - Promoverd [a ejecucion del proyecto de infraestructura logistica y productiva, como
. parte de planes integrales de desarrollo local y regional con intervencion de la
actividad privada.
d. Asignara recursos crecientes de inversién social en educacidn y salud para maximizar
la eficiencia de los programas, orientindolos hacia las personas de mayor pobreza;
(En nuestro caso no recibiendo asignacién afga;na por parte del Estado para nuestros
programas sociales, seria muy conveniente la exoneracién de pago de impuestos).
e. fFomentard el pleno ejercicio de la ciudadania y la participacion de los ciudadanas en
sifuacion de pobreza en la identificacion de necesidades. ef disefio de soluciones y ia
. gestion de los programas.
i~ Establecera un sistema local de identificacion, atencién y promocién del empleo a
. personas sin sustento.
- \Fomentaré el desarroflo institucional, la eficacia, la equidad y la transparencia del
‘Estado en el uso de [os recursos en general y, especialmente, en aquellos orientados
a prograrmas de reduccion de la pobreza, propiciando el concurso ¥ la vigilancia de la
sociedad civil.
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4
h. Garantizard el sjercicio de los derechos de |as personas y el acceso a la
administracion de justicia de ia poblacién que vive en situacion de pobreza.
. i Fomentara una cultura de prevencién y control de riesgos y vulnerabilidades ante fos
desastres, asignando recursos para la prevencion, asistencia y reconstruccion”

Fortalecimiento de la familia y promocién de Ia nifiez, la adolescencia y la juventud.

‘Nos comprometemos a fortalecer |a familia como espacio fundamental del desarrolio
integral de las personas, promoviendo el matrimonio Yy una comunidad famifiar
respetuosa de la dignidad y de los derechos de todos sus integrantes. Es politica del
Estado prevenir, sancionar y erradicar las diversas manifestaciones de violencia que se
producen en las relaciones familiares. Nos proponemaos, asimismo, garantizar el
bienestar, el desarrollo integral y una vida digna para los nifios, nifias, adolescentes v
/6venes, en especial de aquellos que se encuentran en situacion de riesgo, pobreza y
exclusidn. Promoveremos espacios institucionales y entornos barriales que permitan la
convivencia pacifica y la sequridad personal, asi como una cultura de respeto a los
valores morales, culturales y sociales,

Con este objetivo el estado:

a. Garantizara programas educativos orientados a la formacién y al desarroflo de
famihias estables, basados en el respeto entre todos sus integrantes.

b. Promoveré la paternidad y la maternidad responsables.

i~ortalecera la participacion y el liderazgo de las nifias, nifios y adolescentes en

sus centros educativos y otros espacios de integracion.

d. Garantizar el acceso de las nifias, nifio y adolescente a una educacién y safud
Integrales, al enriquecimiento cultural, la recreacion y la formacién en valores, a

B e ok fin de fortalecer su autoestima, personalidad y el desarrollo de sus habilidades.

i e Prevendra todas las formas de violencia familiar, asi como de maltrato y

explotacion contra ninos, nifias y adolescentes, aportando a su erradicacion,

. Prevendra el pandillaje y la violencia en los jévenes y promovera programas de
reinsercion de los adolescentes infractores.

g. Desarrollara programas especiales de atencién a nifics, nifias adolescentes y
jovenes que sufren las secuelas del terrorismo.

h. Fortalecera el ente rector del sistema de atencién a los nifics, nifas,
adolescentes, las redes de Defensorias del Nido y adolescentes en
municipalidades y escuelas y los servicios integrados para la denuncia, atericion
especializada y sancion de casos de w’o!eng:’a y explotacion contra aquellos.

. Fomentara programas especiales de recredcion. creacion y educacion productiva
y emprendedora de los mas jovenes-

J. Implementara servicios de atencion integral para adolescentes embarazadas,
Jefas de hogar de menores de edad y parejas jovenes.

k. Fortalecera sistemas de cuidado infantil diurno desde una perspectiva
multisectorial.

l. Apoyara la inversién privada y publica en la creacion de espacios de recreacién,
deporte y cultura para los jovenes, en especial de zonas alejadas y pobres;

m. Promoverd que los medios de comunicacion difundan imagenes positivas de Ia
ninez, adolescencia y juventud, asi como contenidos adecuados para su edad,

o
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. Promovera la educacién sexual respetando ef derecho de los padres de brindar la
educacion particular que crean mas conveniente para sus hijos.

0. Implementara programas de becas, capacitacion u otras formas de apoyo que
ayuden a una mejor formacion intelectual y profesional de Ia Juventud.

p.- Institucionalizar politicas multisectoriales para la reduccién de la violencia familiar
y juveni, v,

q. Promoverd la Institucionalizacion de foros juveniles sobre los asuntos de Estado”

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26260, Ley de Proteccidn frente a la violencia
familiar:

Articulo 3, inciso a) Es politica permanente del estado la lucha contra toda forma de
violencia familiar, debiendo desarrollarse con este proposito las siguientes acciones: a)
Fortalecer en todos los niveles educativos la ensefianza de valores éticos, el irrestricto
respeto a la dignidad de la persona y de los derechos de Ia mujer, del nino, adolescente y
de la familia, de conformidad con la Constitucién Politica del estado y de los Instrumentos
internacionales ratificados por el Perd”.

Lineamientos de politica

Fortalecimiento del MIMDES como Ente rector encargado de la formulacién, direccion,
coordinacion, ejecucion y supervision de la Politica nacional de Familia:

En la actualidad, el MIMDES hoy MINISTERIO DE LA MUJER VY POBLACIONES
VULNERABLES-MIMP tiene a su cargo las politicas de atencion integral de las personas
que viven en situacion de pobreza y pobreza extrema, violencia, discriminacion y
exclusion social, asi como la promocion de la igualdad de oportunidades y equidad para
las personas, mujeres y hombres, nifos y nifias, adolescentes, personas adultas
mayores y personas con discapacidad.

‘todas estas personas, provienen de una familia o estan insertas en una 0 por lo menos
lo han estado alguna vez. Si consideramos que la familia es la primera escuela, en la
cual se aprenden y trasmiten valores, tradiciones culturales y conocimientos, la labor del
MIMDES no puede de dejar de tomar en cuenta a la familia.

Reconocimiento de la familia como garante de la cohesidn social y de la solidaridad intra
e inter generacional. 2

6.2 Seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico

Las actividades de seguimiento y evaluacién son indispensables para controlar el
desarrollo del Plan Estratégico. Los procesos de control de este Plan se realizan con el
objetivo de conocer los resultados de la gestion, comparar lo ejecutado con lo
programado, identificar las desviaciones y sus causas; para la toma de medidas
correctivas. Consecuentemente busca generar un aprendizaje conjunto a partir de los
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. exitos y fracasos en la implementacion de las actividades. De esla manera se
retroalimenta el procedimiento o planificacién estratégica, en busca de Ia mejora continua
o calidad total del Circulo de Deming (también conocido como el Circulo PHVA).

Orientando asi el planeamiento estratégico de la Beneficencia de Piura a un enfoque
empresarial tal como lo dispone el D. Leg N°1411.

6.2.1. Seguimiento:

Los indicadores del Plan Estratégico establecidos en el item 5.2, sirven de base para su
seguimiento, control y reporte de actividades, esto con el objetivo de disponer
oportunamente de informacion que permita de manera temprana resolver problemas y
otros inconvenientes que representen riesgos para el cumplimiento del Plan Estratégico,
con el fin de minimizarlos a tiempo.

El seguimiento es de caracter permanente y consiste en registrar, observar y determinar
los avances en la ejecucion de las acciones estratégicas y proyectos establecidos para
lograr los objetivos.

Es importante observar la ejecucién de las actividades a nivel operativo, por cuanto estas
son necesarias para la ejecucion y consecucion de las acciones estratégicas
establecidas en el Plan Estratégico

“Ddrante la etapa de ejecucion, el flujo constante de informacion debe basarse en e
estado real de las actividades, esto es vital para mantener el Plan Estratégico en la
senda del exito.

La informacion necesaria, usualmente esta contenida en:
« Informes de avance (reporte intermedio)

» Analisis de los recursos

» Analisis presupuestal v financiero

= Solicitudes de resolucion de problemas Y solicitudes de cambio, informe Y
presentaciones remitidas a la oficina de planificacion Y presupuesto.

6.2.2. Evaluacion:

La evaluacién se efectia de forma anual y utiliza la informacion obtenida a partir del
monitoreo y seguimiento en funcion de los siguientes propositos:
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» Comparar lo realizado respecto a lo programado. Consiste en determinar las
diferencias y analizar sus causas. Los desvios pueden deberse a problemas en la
formulacion de Plan Estratégico, fallas en I3 ejecucion y/o cambios en el contexto.

» Estimar los resultados futuros. En la medida en que se tenga informacion suficiente
S€ podra anticipar el estado intermedio o final de las actividades del Plan Estratégico
en relacion a su alcance, programacion y costo. En la medida que se tenga
informacién se podra tomar medidas correctivas y realizar ajustes necesarios.

*+ Desatacar lo Util, eficiente y aceptable en la ejecucion de las actividades del Plan
Estratégico, para rescatar procesos y actividades exitosas, replicables en otras
actividades y programas.

Para evaluar es necesario tener en cuenta el siguiente esquema:
* Una situacion inicial (linea base)
* Una situacion deseable

*+ Una situacion real alcanzable en el plazo establecido.
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FUENTES DE INFORMACION

Portales Web, de Transparencia Sociedad de Beneficencia Publica de Piura, PCM y
MIMP

Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico Decreto Legislativo N°® 1088
Plan Operativo Institucional 2020 de la Sociedad de Beneficencia de Piura
Memoria Institucional 2019 de la Sociedad de Beneficencia de Piura
[nformes de Ia_s diferentes areas de la SBPiura

Reuniones de trabajo via zoom con la Direccion de Beneficencias del MIMP y jefes de
areas

44



